Sakerhetscertifiering

Vagen till okad lonsamhet och battre affarer
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Varfor certifierad?

En kund som investerar i en sakerhetsanlaggning vill
naturligtvis att den ska skydda sak och person pa absolut
bista satt. Hur kan kunden da sikerstilla att det blir sa?

Ett mycket bra satt ar att anlita ett certifierat foretag med
certifierad personal som installerar certifierade produkter.
Da har kunden férsikrat sigom en samarbetspartner som
ar serids, kompetent och har tillgang till ratt produkter.

Sakerhetsbranschen ar en sa kallad framtidsbransch.
Darfor finns det tillgang till riskkapital och risken for

Vad ar certifiering?

Certifiering betyder att nagot dverensstimmer med en
kravspecifikation, norm eller standard. Alltsa ar ett
certifikat ett bevis pa faststallda krav uppfylls.

Men certifiering innebar ocksa att efterlevnaden maste
foljas upp. Det innebar att man regelbundet exempelvis ska
kontrollera att en certifierad person uppritthiller sina
kunskaper. Fér en certifierad produkt innebar motsvarande
att alla tillverkade exemplar 6verensstammer med det
certifierade exemplaret.

Certifieringen 4r ocksa tidsbegransad. En giltighetstid

pa upp till fem ar ar vanligast. Dessutom sker certifiering
av ett oberoende certifieringsorgan. Detta for att
garantera objektiva bedomningar.

Sammanfattningsvis, flera kriterier skall vara uppfyllda for
certifiering:

Kravuppfylinad
Efterlevandekontroll
Tidsbegransning

Oberoende Certifieringsorgan

’lycksokeri” ar dirmed stor. Visst finns det seridsa och
kunniga foretag som inte ar certifierade men hur skiljer
kunden agnarna fran vetet som lekman? Det bista och
enklaste sittet ar att vilja certifierade foretag. Du som
certifierad foretagare kommer med storsta sannolikhet
6ka du din Idnsamhet, fa fler kunder och bittre affarer.
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Viktigt att observera vad
som inte ar certfiering

For att forsta vad certifiering ar, kan det vara pa sin plats
att beskriva om inte ar certifiering. Ordet certifiering
har blivit v populirt och 4r ndgot av ett modeord.
Tyvarr anvands det ganska slarvigt, antagligen mest

beroende pa okunskap. Féljande exempel beskriver vad
som inte har s3 mycket med certifiering att gora:

} Efter en utbildning far man ett diplom, inte ett certifikat.
Alltsa kan man siga att man ar “diplomerad”.

) Attbli utsedd som representant eller ombud
for nagon annan innebar inte att man blivit certifierad.
Man har blivit "auktoriserad”.

} Detfinns en mangd s kallade certifikat som inte har
nagot med certifiering att géra. Exempelvis grona
elcertifikat som ar en obegriplig benamning i certi-
fieringssammanhang.
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Hur gar en certifiering till?

Ansokan om personcertifiering

Krav

Grundkunskaper
Praktisk erfarenhet
Genomgangna kurser

”Vandel”

Examination Granskning

Kunskapskontroll
Skrivning”

For att certifiera personer inom brand, inbrotts-
larm, CCTV och las, stills krav pa foljande:

)} Teoretisk grundkunskap, tekniskt
gymnasium eller motsvarande.

) Praktisk erfarenhet inom det omrade man
ska certifiera sig.

} Kunskaper om normer, foreskrifter och
tillampliga lagar.

)} Kurser, inom vissa omraden krévs speciali-
serade kurser.

Ansokan om foretagscertifiering

Krav

Organisation och
ekonomi

Kompetens i foretaget,
certifierad person

Rutiner
Kvalitetsledningssystem
Skydd av lokaler

Foretradares vandel

Insyning Granskning

Revisionsrapport

For att certifiera ditt foretag inom brand, inbrotts-
larm, CCTV och las, stills krav pa foljande:

) Organisation, foretaget ska ha personella
resurser for att kunna utfoéra tjanster och
service, foretaget ska vara etablerat och ha god
ekonomi.

) Kompetens, foretaget ska kunna visa upp att
det dr aktivt inom omradet samt att personal har
erfarenhet. Foretaget ska minst ha en certifierad
person inom omradet, en s k behérig ingenjor.

Certifiering

Certifiering

Arliga
uppfdljningar

} Vandel? Si kallad vandelsprdvning, det vill siga
bevis pa att man ir ostraffad.

) Examination genom skriftligt prov. Dar
kontrolleras att personen i fraga har kunskap och
kannedom om lagar, standarder och normer mm
inom omradet.

Certifieringen ar giltig i fem ar och foljs upp med
en revision varje ar, efter fem ar gors en fornyad
certifiering dar samtliga krav kontrolleras och
bedoms.

Arliga
uppfoljningar

)} Rutiner for forsiljning, installation, drift-
sdttning, service, underhall och reparationer.

)} Eget skydd av dokumentation och egna
lokaler, foretaget ska ha inbrottskydd av sina
lokaler samt forvara kunddokumentation sakert.

) Kvalitetssystem, foretaget ska ha ett
dokumenterat kvalitetsledningssystem.

Certifieringaniegiltig i fem ar och foljs upp med
en revision ir. Efter fem ar gors en fornyad
certifiering recertifiering dar samtliga krav aterigen
kontrolleras och bedoms.
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Nar du fatt din certifiering som behdrig ingenjor eller
anlaggarfirma kan du installera sakerhetsanlaggningar.
Du kan anvanda certifieringsmarkena i din marknads-
foring vilket skapar trygghet och seriositet for dina

kunder. Det ger mojligheter till 6kad Ionsamhet och
bittre affirer.

Kontakta EIO eller SBSC for mer information om hur
du gar vidare med din egen certifieringsprocess.
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